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GIOI THIEU MO HINH SIEU THI g(’) TAY
MO HINH KINH DOANH MOI CHO NGANH GO VIET

1. Qua trinh hinh thanh va phat trién ciia Cong ty Co phan Tan Vinh
Ciru (Tavico), viéc van hanh thanh cong doanh nghiép 1a nho dau?

1.1. Qua trinh hinh thanh va phat trién Tavico:

- Nam 2005: TAVICO dugc thanh 1ap nhu mot nha may cua xé siy, nhap
nguyén liéu gd tron hop phap nhap khau tir EU, My & Nga sau d6 xé say thanh
g0 xé phan phdi cho cac nha may ché bién gd Viét Nam, gop phan dap tng vao
nhu cau thiéu hut nguyén liéu ctia nganh ché bién g liic by gio, gian tiép gop
ph::in bao v¢ rung hién c6 cua Vi¢t Nam.

- Nam 2010: TAVICO tiép tuc thuc hién st ménh tao ra nguén nguyén liéu
6n dinh va hop phap cho nganh ché bién gd. Pé 6n dinh thi truong nguyén liéu
Viét Nam, Tavico dd mé rong cung tmg thém ngudn gb nguyén liéu xé sdy tir cac
nha cung cip uy tin khac trén thé gidi. TAVICO MART (Siéu thi G6 Tay) ra doi
vao thoi diém nay nhu mot Siéu thi nguyén lidu gd dau tién trong nudc.

- Nam 2015: Trong sy kién ky ni¢ém 10 nam cua minh, Tavico dd moi cac
Nha cung cdp nguyén liéu gd uy tin trén thé gidi va cac khach hang 1a cac nha may
ché bién gd Viét Nam cung tham du, chinh thirc cho ra doi “Hé thong phdn phdi
@6 nguyén liéu chuyén nghiép va hop phdp”’, mot mat xich quan trong trong chudi
cung mg ctia nganh gd Viét Nam néi riéng va nganh gb thé gidi nodi chung.

- Nam 2016 —2020: Chién lugc phat trién trong giai doan nay 1a Tavico
khéng nhitng tiép tuc phat trién manh mé “Hé thong phdn phoi nguyén liéu gé
hop phdp”, biét dén nhu 13 “cita ngé dwa Gé Tdy vao Ngéi Nha Viét” ma con
tai HO Nai, nham phén phdi si d6 noi
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xay dung mot “ Siéu thi néi thdt Goé Tdy
that cua cac Doanh nghi¢p Vi¢t vao thi truong trong nude, dem lai lgi ich cao
nhat ciia G Tay cho Ngudi Viét.

1.2. Ly do van hanh thanh cong doanh nghiép:

- Khao khat déng gép mot phan nho bé ciia minh vao su phat trién bén
vitng ctia nganh gd Viét ndi riéng va nén kinh té dit nude nédi chung.

- C6 mdt doi1 ngli nhan sy cd ban linh, ¢6 nang luc & doan két, dam bao to
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chirc hoat dong hiéu qua dap img dugc nhu cau ngdy cang cao tir phia khach hang.

- Panh gia tot xu hudng thi trudng nén c6 chién luge dung dan dua Doanh
nghiép phat trién bén ving.

- Tu duy chia sé “cung thang” da tao ra cdc modi quan hé bén ving vdi
khach hang, voi nha cung cap, voi doi tdc va voi cong dong dia phuong, v.v...

2. Ly do Tavico cho ra doi Siéu thi G Tay:

- Thyc sy cac Siéu thi Gb - mé hinh nay & cac nude phat trién da cé tir 1au
va rat phé bién. Tai day, cac doanh nghiép c6 co hdi qui tu lai véi nhau lam cho
thi trudng tré nén lanh manh hon nhiéu nho vao viéc chia sé thong tin kinh doanh
— san xuat thuan loi gitra cac doanh nghiép.

Khi d6 cac doanh nghi€p phai “lam thdt — badn thdt” tao ra sy canh tranh
lanh manh. Piéu d6 1y giai tai sao ¢ nudc ngoai di tao ra cac san pham tot - gia
tbt, tham chi gia cao nhung ngudi tiéu dung van mua vi ho cam thay ximg dang.
M6 hinh nay & Viét Nam chiing ta con méi.

Chung ta c6 nhiéu lang nghé nhung xu hudng 13 san xuét hang gia ré va
chat lwong tha noi, trong khi cac doanh nghiép san xuat 16n thi tap trung vao san
xuat hang gia cong xuat khau, chua min ma véi thi truong trong nudc.

- Siéu thi G Tay s& mang ti cai nhin mdi vé chudi gié tri trong nganh gd,
gop phan tai dinh hinh “ cude choi”, tao ra lién két chudi giira 3 nha: “Nhd cung
cdp nguyén phu liéu nganh g6, Nha sdn xudt ndi that va Nha phdn phéi néi thdt”
dem lai loi ich cong bang hon cho cac bén tir @6 gop phan vao sy phat trién bén
vitng cta nganh ché bién gb.

- Siéu thi GO Tay 1a noi c6 giai phap tdi vu nhiam giam thiéu cac chi phi
nhu chi phi logistic, tai chinh vv... giip cho cadc Doanh nghi¢p hoat dong va kinh
doanh hiéu qua hon.

- Siéu thi G Tay la noi hoat dong trén nguyén tic “Méc ding cho nguoi
ding” s& dem lai loi ich Gb Tay cho Ngudi Viét mot cach cao nhat.

3. Nhirng kho6 khian, thuin lgi ctia M6 hinh Siéu thi nguyén li¢u trong
qua trinh hinh thanh va phat trién?

a) Thuan lgi:
- Vi tri thuén loi, gin ngay cai ndi lang nghé gd Hb nai.
- Uy tin vdi cac d6i tac va cac nha cung cép.
- Hang hoa 6n dinh, chét luong tdt, gia ca hop 1y.
- Dich vu va thai d6 phuc vu khach hang tot.
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Mit bang kinh doanh rong rii, thoang, sach sé.

D061 ngli nhan vién chuyén nghi¢p, dugc dao tao bai ban.

Puoc su tng ho cia khach hang va chinh quyén dia phuong.

Khong nan, kién dinh vd1 M6 hinh hoat dong.

Tur sau tham cta van dé 1a M6 hinh Siéu thi Gd Tay mudn dem lai loi ich
Gd Tay cho Nguoi Viét nén don nhan duge sy ing ho ciia khach hang cang ngay
cang nhiéu. Hién nay ty 1 st dung G TAy cua cac Doanh nghiép san xuét hang
ndi dia va cac Doanh nghiép 1am hang xuét khau 1a 50:50. Tai Trung Qudc ty 18
b nhap khau phuc vu nhu cau trong nuédc va xuat khau 1a 80:20.

b) Kho khan:

- Thay d6i thoi quen ngudi tiéu dung: ngudi Viét Nam ching ta thich sir dung
gd qui hiém tai cic ring ty nhién, khong quan tdm ngudn gbc gd hop phap nén
viéc dua Go Tay cua cac nudc tién tién, co bién phap quan 1y ring khoa hoc, co
ngudn gbc hop phéap vao thi truong Viét Nam phai mat it nhat 10 nim dé van
dong su thay do6i nay.

- Thay dbi thoi quen mua ban nhu tra gia, do thiéu, chat lwong khong co tiéu
chuan ... Tavico phai thiét 1ap tiéu chudn chat luong riéng, c6 danh muc (list)
hang hoa rd rang va bang gia on dinh, kién tri v6i cach 1am nay ngay tir dau, nay
khach hang di quen va chip nhan.

- Dbi mat véi nhirng kiéu canh tranh khong lanh manh trén thi trudng nhu cat
thiéu qui cach, do thiéu khdi luong, ban 1an chét luong xau dep nham ban pha gia

- M6 hinh méi dau tién nén chua c6 kinh nghiém quéan 1y nén vira lam vira hoc.
- Phai dau tu 1on, cAn mit b?mg rong, von luu dong nhiéu ....
4. Kinh nghiém phat trién M hinh Siéu thi gb:
- Can mat bﬁng rong, vi tri thuan loi.
- Kién tri chiu dung, 10 ndm sau M6 hinh méi thanh cong.
- C6 d6i ngii tot, kién dinh voi con dudng da chon.
- C6 tiém lyc tai chinh.
5. Siéu thj gd ¢6 phai 1 diém trung chuyén giira Nha nhip khau va
Nha phén phdi khong?
Mo hinh Siéu thi G& Tay khong chi 1a diém trung chuyén giita Nha nhap

khau va Nha phan phdi ma 13 tai day dién ra mot loat cac giai phap nham dem lai
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loi ich GO T4y cao nhat va cong bang nhat cho nguoi Viét.

Tai Si€u thi 1a mot loat cac dich vu nhu Hai quan, logistic tir Cang té1 Siéu
thi, xé séy theo qui cach cua khach hang, dich vu thué kho, thué gian hang va
dich vu van chuyén giao hang tan noi, gb tir Siéu thi GO T4y ludn dam bao du
gidy td ching minh vé ngudn gdc gd hop phap, ngoai ra, con cac dich vu khac
nhu an uéng, thé thao, ca nhac v.v...

6. Doanh nghiép cin Nha nuéc hd tro chinh sach va giai phap nao dé
phat trién bén virng?

Doanh nghiép can Nha nuéc c6 mdt chinh sach nhat quan, hop 1y va cong
bang cho cac doanh nghiép dé€ c6 kha nang canh tranh lanh manh va dem lai lgi
ich chung cho xa hoi. B¢ lam duoc viéc do, cac co quan B§/Nganh can tham muu
cho Chinh phu ban hanh mot s6 Chinh sach dic thu cho nganh ché bién gd dudi
nhiéu goc do khac nhau, cu thé nhu sau:

a) Xay dung Chinh sach thué /vay vén ngin han dwéi géc nhin ciia Chudi
gia tri:
Néu phan theo chudi gia tri thi nganh ché bién g c6 thé chia thanh 4 nhom
chudi gia tri nhu sau:

i. GO rung trong trong nudc — khai thac- so ché - tinh ché - phan phéi d6

ndi that trong nudc.

ii. GO rimg trong trong nudc — khai thic — so ché - tinh ché - d6 noi that
xuat khau .

iii. GO tron nhap khau hop phap — so ché - tinh ché - phan phéi d6 noi that
trong nuoc.

iv. GO tron nhap khau hop phép - so ché - tinh ché - d6 ndi that xuat
khau.

Chinh phtl nén xay dung Chinh sach thué/vay von ngin han riéng cho tirng
chuoi gia tri riéng bi¢t thay vi xay dung mdt chinh sach xuat, nhap khau chung
ap dung cho ca 4 chuoi gié tri nay nhu hién nay. Cac chinh sach chung hién nay
da tao ra su bat cdp trong Chinh sich thué/vay von ngan han ma cic doanh
nghi¢p phai ganh chiu, khong tao ra sy canh tranh cong bang.

b) Xay dung Chinh sich quan ly Nha nwée duéi géc nhin ngudn va xuat
xir nguyén li¢u:

Néu phan theo ngudn va xuit xtt gb nguyén liéu thi & Viét Nam cO cac
ngudn go nguyén li¢u nhu sau:

i. GO khai thac tir ring tréng trong nudc;
ii. GO nhap khau tir cac nude trong ving Pong Nam A;

iii. GO nhap khau tir cac nude Chau Phi;
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iv. GO nhap khau tr cac nudc c6 hé théng phap luat tién tién:
EU/M§/Canada/Nhat/ Uc/ New Zealand;.

V. G nhap khau tir cic nudc Nam My;

Pé nghi Chinh phu qui dinh chinh sach quan 1y riéng cho timg ngudn va
xuat xt gd nguyén liéu nhu dé cap & trén.

) Xay dung Chinh sich h§ tro thi tuc diu tu/ vay von dai han dwéi géc
nhin loai hinh Doanh nghiép:

(i) Déi véi cic doanh nghiép Viét Nam:

Tuy thudc vao loai hinh kinh doanh ctia doanh nghiép trong chudi gia tri,
Chinh phu nén ¢6 qui dinh vé chinh sach ho trg phat trién, cu thé:

- Doanh nghiép trong rimg: chinh sach riéng.

- Doanh nghiép nhap khau nguyén liéu: chinh sach riéng.

- Doanh nghiép lam Hé théng phan phdi: chinh sach riéng.
- Doanh nghiép san xuat hang noi dia: chinh sach riéng.

- Doanh nghiép san xuat hang xuat khau: chinh sach riéng.
(ii) Poi véi Doanh nghiép nirde ngoai:

Nén wu tién cap gidy phép cho ho hoat déng & cac linh vuc ma Doanh
nghiép Viét Nam khong lam duoc hodc kém hon ho nhiéu vi du nhu san xuat vat
liéu md&i, van nhan tao, vat liéu phu trg... tuy nhién phai qui dinh cac doanh
nghi€p nudc ngoai can ap dung cong nghé moi, cong nghé tién tién va khong
dugc gay anh hudng dén moi trurong cua Viét Nam./.
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