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Điạ chỉ: KCN Bến Lức, tỉnh Long An, Việt Nam 

           ĐT: 0937120408; Email: ngawildint@yahoo.com 

 

THAM LUẬN 

 CÔNG NGHIỆP SÁNG TẠO TRONG NGÀNH CÔNG NGHIỆP CHẾ 

BIẾN GỖ: VAI TRÒ THIẾT KẾ SẢN PHẨM TRONG CHUỖI GIÁ TRỊ 

         

Lê Văn Nga 

      Tổng giám đốc Công ty Koda Sài Gòn 

 

Đặt vấn đề: 

Thiết kế nội thất là một ngành nghề khá đặc thù, nó đòi hỏi sự am hiểu về 

nghệ thuật, lịch sử, triết học cũng như các kiến thức kỹ thuật Thiết kế nội thất đã 

có lịch sử phát triển lâu đời. Từ xa xưa con người đã biết dùng cỏ, cây, gỗ và đá 

để trang hoàng cho ngôi nhà của mình. Thiết kế nội thất đã thổi hồn cho các 

không gian sống, đem lại cho người dùng cảm giác thực sự thoải mái, tiện nghi. 

Khi mức sống của con người được nâng lên thì nhu cầu về tình thần, nhu 

cầu về làm đẹp cho căn nhà và không gian sống của mình càng tăng cao vì vậy 

đòi hỏi các công ty sản xuất đồ nội thất phải thay đổi để bắt kịp vơi xu thế mới và 

nhu cầu mới của khách hàng. 

Trong bài tham luận này tôi sẽ không đi sâu vào lịch sử và sự phát triển 

của ngành thiết thế nội thất mà chỉ cố gắng tập trung để làm rõ những điểm sau: 

- Thực trạng của thiết kế nội thất ở Việt Nam;  

- Vai trò của mẫu mã sản phẩm trong chuỗi giá trị, sức ép của cạnh tranh 

của doanh nghiệp gỗ hiện nay tại thị trường Việt Nam và thế giới; 

- Những đề xuất nhằm hình thành những doanh nghiệp có thể tự thiết kế 

mẫu mã sản phẩm. 

1. Thực trạng của thiết kế mẫu mã ở các doanh nghiệp sản xuất đồ nội 

thất ở Việt Nam  

Đa số các công ty nội thất Việt Nam chỉ làm gia công chi tiết cho các công 

ty nước ngoài hoặc làm đồ nội thất xuất khẩu theo mẫu của khách hàng. Rất ít 

công ty có thể tự thiết kế mẫu mã để bán trực tiếp cho khách hàng, vì vậy giá trị 

sản phẩm thấp và sức cạnh tranh trên thị trường không cao. 

http://www.thongtincongty.com/company/ce295236-cong-ty-co-phan-woodsland/
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Không chỉ riêng ngành nội thất mà rất nhiều ngành nghề khác đều quan 

tâm đến việc thiết kế và cho ra sản phẩm mới hàng năm, vì mẫu mã tạo ra lợi thế 

cạnh tranh rất cao và giá trị rất lớn. Như chúng ta thấy xe máy, một năm công ty 

Honda cho ra đời vài mẫu xe mới, năm nào cũng vậy, v.v…. 

Vậy câu hỏi đặt ra là tại sao các doanh nghiệp Việt Nam không chú trọng 

đến việc thiết kế mẫu mã sản phẩm? theo quan điểm cá nhân tôi có 3 giả thuyết 

sau đây: 

Một là, Các doanh nghiệp chưa nhận biết được tầm quan trọng của việc 

thiết kế mẫu mã sản phẩm sẽ tạo ra lợi thế cạnh tranh cao trên thị trường và mang 

lại giá trị rất cao cho sản phẩm khi bán ra? 

Hai là, Các doanh nghiệp biết tầm quan trọng của việc thiết kế mẫu mã 

nhưng chưa dám làm, sợ rủi ro, vì vậy vẫn làm theo cách cũ? 

Bà là, Các doanh nghiệp biết, muốn làm mà không biết làm, không đủ 

năng lực để làm, không biết bắt đầu từ đâu? nên suy nghĩ thôi không làm hay cứ 

từ từ xem thị trường ra sao. 

Đâu là câu trả lời cho những câu hỏi trên, xin thưa, tôi không có câu trả lời 

nào cho những câu hỏi trên, xin nhường phần trả lời các câu hỏi này cho các 

doanh nghiệp, chính doanh nghiệp mới biết rõ là công ty mình đang làm gì, đang 

muốn gì, đang ở vị trí nào trong việc thiết kế mẫu mã sản phẩm, và sự nhìn nhận 

của công ty về tầm quan trọng của việc thiết kế mẫu để tạo ra lợi thế cạnh tranh 

và mang lại giá trị gia tăng cho sản phẩm. 

2. Vai trò của mẫu mã sản phẩm trong chuỗi giá trị, sức ép của cạnh 

tranh của doanh nghiệp gỗ hiện nay tại thị trường Việt Nam và thế giới. 

Trước đây chúng ta thường quan niệm ăn no, mặc ấm. nhưng khi kinh tế 

phát triển và mức sống được nâng cao thì quan niệm này không còn phù hợp nữa 

mà phải là ăn no,mặc đẹp. Khi con người không phải quan tâm quá nhiều về cơm 

áo, gạo tiền thì họ sẽ quan tâm nhiều hơn về đời sống tình thần, về làm đẹp cho 

căn nhà và không gian sống của mình.  

Thế giới luôn biến đổi không ngừng, thì nhu cầu của con người cũng thay 

đổi theo, vì vậy đồ gỗ nội thất không chỉ là cái ghế để ngồi cái giường để nằm mà 

là một tác phẩm nghệ thuật giúp trang hoàng nét đẹp cho không gian sống của họ, 

vì vậy trong chuỗi giá trị, mẫu mã của sản phẩm chiếm giá trị nhiều nhất. Ở đây 

khách hàng quan tâm tới cái đẹp, cái gu thời trang của họ, tới không gian nội thất 

bên trong căn nhà của họ trước. Sau đó họ mới quan tâm tới chất liệu, giá cả, và 

công nghệ. vì vậy nếu doanh nghiệp nào không quan tâm điều này mà vẫn làm 

theo cách cũ sẽ bị một sức ép cạnh tranh rất lớn, đó là” Sức ép của sự đào thải” vì 
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không thể thích nghi với môi trường kinh doanh mới. 

Nhiều người hỏi tôi, vậy giá trị của thiết kế chiếm bao nhiêu phân trăm 

trong giá trị của một sản phẩm. thực sự câu hỏi này không có câu trả lời, nó là vô 

giá, nó biến đổi không ngừng tuy thị trường, tùy khách hàng. (lấy ví dụ về công 

ty Apple, về công ty Koda).  

Ở các doanh nghiệp sáng tạo và thiết kế họ bán cái đẹp, bán giải pháp cho 

khách hàng, họ cạnh tranh băng chất xám và sáng tạo, các doanh nghiệp này giá 

bán cao, lợi thế cạnh tranh cao, mình kiểm soát khách hàng chứ không phải 

khách hàng kiểm soát mình. Công ty không chịu nhiều sức ép về cạnh tranh trên 

thị trường. 

Ở các công ty không thiết kế và làm theo mẫu của khách hàng thì sao. 

khách hàng sẽ chọn công ty nào có giá rẻ nhất để đặt hàng, khách hàng là người 

quyết định giá bán. Doanh nghiệp phải làm thật nhanh, thật nhiều thì mới có lợi 

nhuận. đây là cạnh tranh bằng cơ bắp. Các doanh nghiệp này giá bán rất thấp, lợi 

thế cạnh tranh thấp, bị khách hàng kiểm soát. công ty chịu nhiều sức ép về cạnh 

tranh trên thị trường và sức ép của sự đào thải. 

3. Những đề xuất nhằm hình thành những doanh nghiệp sáng tạo có 

thể tự thiết kế mẫu mã sản phẩm 

Phải thay đổi suy nghĩ: Đừng đi bán cái bàn, cái ghế nữa. mà phải bán cái 

đẹp, bán không gian nội thất và đặc biệt là bán giải pháp cho khách hàng. (khách 

hàng sẵn sàng trả nhiều tiền cho doanh nghiệp nào làm được điều này). Tất cả 

điều này phải bắt nguồn từ chủ doanh nghiệp, ông chủ muốn công ty như thế nào 

thì công ty sẽ trở nên như thế. 

Phải tạo được một thương hiệu đủ mạnh cho công ty mình: hiểu một cách 

nôm na là. khách hàng tìm đến doanh nghiệp mình vì cái gì? Doanh nghiệp mình 

làm tốt nhất cái gì? làm sao phải tạo ra đươc sự khác biệt, trong phân khúc đó, 

trong loại sản phẩm đó công ty mình là số 1. 

Công ty phải tạo ra thể chế tốt để hấp dẫn và thu hút người tài vào làm cho 

doanh nghiệp mình. thế hệ đàn anh trong bao nhiêu năm qua đã làm rất tốt để có 

thành quả ấn tượng về xuất khẩu như hôm nay. các công ty phải tiếp tục đào tạo 

thế hệ trẻ kế thừa, có khát khao, dám dẫn thân, dám mơ, dám làm thì mới vươn 

tầm ra thế giới được. 

Về mặt nhà nước, tôi xin có một số đề xuất gửi đến Chính phủ, Thủ tướng 

Chính phủ như sau: 

- Chính phủ cần xây dựng những chương trình và chiến lược cụ thể và dài 

hạn cho ngành công nghiệp chế biến gỗ Việt Nam, như tạo ra nguồn cung cấp 
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nguyên liệu ổn định, mở các cơ sở đào tạo và dạy nghề cho ngành gỗ, mở ra các 

trung tâm đào tạo chuyên về thiết kế nội thất. 

- Cần có những chương trình để khuyến khích và hấp dẫn các bạn trẻ tham 

gia vào ngành công nghiệp chế biến gỗ.  

- Chính phủ cần có những chương trình xúc tiến thương mại để quảng bá 

cho hình ảnh cho ngành công nghiệp chế biến gỗ Việt Nam, nâng cao thương 

hiệu gỗ Việt ra thế giới./. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


